
Lanaja
Slovenská udržateľná značka a výroba

FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

Predávajúci:

Alžbeta Andrášiková – LANAJA
Prevádzka: Komenského 5, 990 01 Veľký Krtíš, Slovensko
E-mail: alzbeta@lanaja.sk | IČO: 41607732 

Údaje o objednávke:

Názov tovaru:

Číslo objednávky: Dátum objednania:

Spotrebiteľ:

Meno a priezvisko:

Adresa bydliska:

E-mail / Telefón:

Vrátenie platby:

Číslo bankového účtu (IBAN): 

Dôvod vrátenia (nepovinné):

 Tovar mi nevyhovuje     Nezodpovedá popisu     Iný: 

Poučenie pre spotrebiteľa:

Podľa zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa máte právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia
tovaru [cite: 49].
UPOZORNENIE: Právo na odstúpenie od zmluvy sa nevzťahuje na tovar zhotovený podľa osobitných
požiadaviek spotrebiteľa, tovar vyrobený na mieru alebo tovar určený osobitne pre jedného spotrebiteľa (tovar
na zákazku) [cite: 50].
Pri odstúpení od zmluvy znáša náklady na vrátenie tovaru predávajúcemu spotrebiteľ [cite: 51].
Platba bude vrátená do 14 dní od doručenia oznámenia o odstúpení, nie však skôr, ako bude vrátený tovar
doručený späť alebo preukázané jeho odoslanie.

V ..................................,
dňa: ............................ Podpis kupujúceho

(iba pri zasielaní poštou)

• 

• 

• 
• 
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