
Lanaja
Slovenská udržitelná značka a výroba

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

(vyplňte a zašlete tento formulář pouze v případě, že si přejete odstoupit od smlouvy) 

Adresát (prodejce):

Alžbeta Andrášiková – LANAJA
Provozovna: J. A. Komenského 5, 990 01 Veľký Krtíš, Slovensko
E-mail: alzbeta@lanaja.sk | IČO: 41607732 

Údaje o objednávce:

Název zboží:

Číslo objednávky: Datum objednání:

Spotřebitel:

Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mail / Telefon:

Vrácení platby:

Číslo bankovního účtu (IBAN): 

Důvod vrácení (nepovinné):

 Zboží mi nevyhovuje     Neodpovídá popisu     Jiný: 

Důležité informace:

Lhůta pro odstoupení je 14 dnů od převzetí zboží.
Výjimka: Nelze odstoupit od smlouvy u zboží upraveného podle přání spotřebitele (zakázková výroba na míru)
dle § 1837 písm. d) občanského zákoníku.
Náklady na vrácení zboží (poštovné na Slovensko) hradí kupující.
Platba bude vrácena do 14 dnů od doručení zboží zpět nebo prokázání jeho odeslání.

V ..................................,
Dne: ............................ Podpis spotřebitele

(pouze při zasílání poštou)

• 
• 

• 
• 
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